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Sumario

Este relatdrio providencia um sumario das actividades e o impacto das actividades da ANGONET Il
— Desenvolvimento de Redes Comunitéarias para Influenciar o Desenvolvimento Local em Angola
do projecto entre 1 de Janeiro de 2008 a 31 de Dezembro 2008. Este projecto foi formulado para
representar a continuacdo e expansdo das actividades dum projecto original iniciado em 1989,
porém desde 1994 que colabora em parceria com o programa de Redes de Desenvolvimento
Sustentaveis (RDS) do PNUD. Esta parceria permitiu o estabelecimento do primeiro provedor dos
servicgos de Internet Comercial, que fornece recursos técnicos para Organizac6es da Sociedade Civil
(OSCs) nacionais e internacionais, e tem facilitado conferéncias em sistemas electrénicos e Web
sites.

O novo projecto da Angonet tem como objectivo principal aumentar as capacidades das
Organizacbes da Sociedade Civil (OSCs), providenciar acesso e formacdo a Internet as
comunidades e autoridades locais através da melhoria das comunicagdes e troca de informagé&o.
Esses objectivos serdo alcancados através da instalacdo e operacdo duma rede comunitaria em seis
cidades (capitais provinciais), incluindo um telecentro comunitario em cada uma delas.

Tem como objectivos especificos:

i) Criar de uma rede electronica para apoiar as OSCs;

il) Providenciar Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo (TIC), instrumentos para disseminacéo
e troca de informacdo na area dos direitos humanos, construcdo de paz, desenvolvimento
sustentavel e assisténcia humanitaria as OSCs internacionais e nacionais, organiza¢es comunitarias
e projectos, estudantes e professores assim como profissionais diversos;

iii) Manter a monitorizacgdo do processo de avaliacdo em relagdo ao uso das TICs como apoio ao
desenvolvimento das comunidades carentes, com énfase no uso mais adequado destas tecnologias

Sumario Executivo:

Ao longo dos ultimos anos muitas organizacgdes, instituicdes governamentais e privadas ganharam
consciéncia da existéncia da TIC’s e ja sustentam a ideia de que as tecnologias de informacéo e
comunicacdo é um dos principais recursos que devem possuir para fazer face as continuas
exigéncias do mercado e, em Gltima analise, ao seu prdoprio sucesso.

As crescentes exigéncias da vida actual, trouxeram consigo a necessidade de muitas instituicdes do
estado trocarem as maquinas de dactilografar pelo computador. A nivel da cidade do Uige, é notéria
a vontade de modernizacdo, todos estdo cientes de que a aplicacdo de meios informaticos € uma das
condicionantes para a eficacia de qualquer instituicdo, que se reflecte em todos os sectores,
influenciando directamente a produtividade e a qualidade dos seus servicos.

Dando cumprimento a continuacdo do Plano de Accdo, as actividades deste ano de 2008 que
centraram-se, na preparacdo na deslocacdo dos técnicos, contactos com 0s responsaveis
governamentais das provincias do Uige e Cunene para futuras instalacbes do telecentro,
transportacdo dos equipamentos para montagem, configuracdo e posteriormente a inauguragdo do
Telecentro Comunitarios e na organizacao do encerramento publico do projecto.

No periodo do més de Abril foi realizado a viagem por terra para dar continuidade aos trabalhos
finais na sala disponibilizada pelo governo os passos finais como a instalacéo e conexdo do sinal da
Internet e a preparacdo para a inauguracao do telecentro comunitario na referida provincia.



No dia 17 de Abril 2008 foi inaugurado nas novas instalag@es do Instituto Médio de Saude no Uige,
sendo o sexto telecentro comunitario para acesso a populagédo da provincia.

O Telecentro do Uige, com dimenséo 4m x 4m, esta apetrechado com 0s seguintes equipamentos:

- 7 Computadores, dos quais 1 Servidor e - Controlador de energia;
7 Postos — Cliente, todos ligados a Internet; - Taximetro (imprime recibos com
- 1 Switch; duracgéo precisa para a havegacao)
- 1 Router; - 1 Fotocopiadora;
- 1 Scanner; - 1 Impressora;
- 1 Aparelho Wireless; - Sistema Painéis Solar
- 1 Regulador de corrente; - Antena VSAT (Banda C - 64up/128
- 1 Conversor de corrente; down)

No dia 15 de Junho foram feitas as distribuicGes das cartas convite, aos responsaveis
governamentais, midia e algumas instituicdes da provincia para a inauguracao.
Foi informado a direccdo do projecto Angonet que o Vice - Governador ndo poderia estar presente
neste evento (compromisso), delegando o Secretario da Educacdo e o Responsavel pelo Instituto
Médio de Saude, o Dr. Quiala Godi, para o representar neste evento (inauguracdo do Telecentro
Comunitario)

Por indicacdo da Direc¢do do Instituto Médio de Saude, o Telecentro foi inaugurado pelo
Responsavel do IMS, o Dr. Quiala Godi que fez o corte da fita (ver Foto). Para além desta entidade,
estive presente no acto o Secretario da Educacgédo, Docentes, professores, bem como outras entidades
governamentais e as midias (6rgdos de imprensa: TPA, Radio e Jornal de Angola), para além dos
estudantes e do povo em geral.

Segundo o Programa do evento, usou da palavra a Coordenadora do Projecto que agradeceu a
presenca de todos, em particular o Responsavel do IMS Dr. Quiala Godi.

Em seguida, de forma resumida, a mesma apresentou o Projecto Angonet e explicou em breves
palavras como funcionaria o Telecentro (os servigos a serem prestados, assim como 0s precos dos
mesmaos, tendo o cuidado de ressaltar o facto de que, o Telecentro ndo tem fins comerciais, mas 0s
precos aplicados nele servirdo para a auto-sustentabilidade do proprio Telecentro. A gestdo do
Telecentro ficou a cargo do Instituto Médio de Saude (IMS), local que foi disponibilizado pelo
Governo local.

O Responsavel do IMS Dr. Quiala Godi (em nome do Governador Provincial) agradeceu a
iniciativa da DW e seus parceiros e frisou que o Telecentro é uma mais valia para aquela provincia
e que desde ja, devesse prevalecer a unido de ambas partes.

Por Gltimo, fez-se uma demonstragdo de como navegar na Internet (Pesquisa na Google), e dos
demais servicos que fornece o Telecentro. Esta demonstragéo cativou o publico, em especial 0s
estudantes que, vivamente solicitaram a autorizagdo para a navegacao, para abertura de enderecos
electronicos. O evento encerrou com um pequeno cocktail.

O horério estipulado do Telecentro Comunitario para o acesso da populacao foi de segunda-feira a
Sexta-feira das 08h:30 as 19h30.

O Instituto Médio de Saude (IMS) responsavel pela gestdo do Telecentro, ira colocar um assistente
numa primeira fase, se houver um aumento do fluxo de clientes, a gestdo irad aumentar as horas de
atendimento (Sabado das 8h:30 as 12h:30) e mais um assistente.



No periodo do més de Julho (23 — 26) foram realizados a viagem via terrestre e area para a
provincia do Huambo com a finalidade de se fazer o encerramento publico do projecto com o
governo provincial e com os parceiros locais (organizagdes e Instituicoes).

No ambito do Projecto Angonet “ Desenvolvimento de Redes Comunitarias”, foi proposto o
encerramento publico do mesmo na provincia do Huambo a 25 de Julho 2008, as 10 horas. Este
Evento contou com a presenca do Director da DW (Sr. Allan Cain), Directora e Representante
Residente Interina do PNUD (Dr.2 Gita Welch), o Sr. Adminstrador, Organizagdes néo
Governamentais (ADRA Angolana; Save Children; World Vision; World Learning); midia (RNA;
TV, Ondaka) e alguns parceiros.

O Evento iniciou as 10horas e 30 minutos, devido o atraso do administrador local, pessoa que iria
representar a parte governamental da provincia. A coordenadora do projecto deu inicio ao evento,
fazendo as respectivas apresentacGes da Mesa (Sr. Allan Cain; Dr? Gita Welch e o Administrador
Local).

Depois disso, passou-se a palavra ao Sr. Allan Cain, que resumidamente explicou os objectivos dos
telecentros e sua sustentabilidade.

Em seguimento tomou a palavra a Directora do PNUD, sendo a financiadora do projecto,
agradecendo os presentes e resumidamente falou sobre o projecto.

O administrador local teve a palavra, pedindo desculpas pela auséncia do Vice-governador, devido
a alguns compromissos.

O mesmo elogiou a implementacdo do projecto — criacdo de telecentros para a populacdo, ja que
estamos ndo era do conhecimento das tecnologias. Agradeceu a presenca da Directora da PNUD e
do Director da DW, pelo trabalho que foi desenvolvido na provincia que é e serd benéfico para a
populagéo estudantil.

No final do evento a coordenadora do projecto fez a exibicdo de um fim composto por todos 0s
telecentros e os testemunhos dos utilizadores dos telecentros comunitarios (estudantes, populacao
local)

No periodo da tarde o Vice-governador concebeu um encontro de cortesia no Governo para a Dr?
Gita Welch, Sr. Allan Cain, Sr2. Gabriela do Nascimento e o Representante da DW no Huambo Sr.
Pacheco llinga.

Onde iriam ser apresentado com a concluséo desta fase e havendo a necessidade de autonomiza-los
no ambito da sustentabilidade dos telecentros na provincia com futura expansao para 0s municipios.



1. Resultados e Actividades

A equipa do projecto tem levado a cabo as seguintes actividades, durante o periodo relatado.

Resultados por Plano de Prazo Limite Estado

Trabalho do Projecto

1 - Inauguracdo do telecentro | 17 Abril 2008 - Implementacéo e activacéo do
comunitario da provincia do telecentro comunitario no IMS
Uige. (Instituto Médio de Saude), com

beneficio principal para as
pesquisas didacticas dos alunos.

2 - Encerramento Publicodo | 25 Junho 2008 - Foi concluido com sucesso o
Projecto fecho oficial pela Directora do
PUND, na provincia do Huambo.

Realizagdes

Apos a Inauguracdo do telecentro na provincia do Uige, no dia 17 de Abril no periodo da tarde
notou-se que muitos estudantes compareceram com intencdo de usarem os servicos do referido
Telecentro. Esta reac¢do é a prova do grande impacto da existéncia do Telecentro naquela cidade.

Desafios & Constramedidas

O principal risco identificado durante todo ano do projecto, foi a falta de energia eléctrica na
referida provincia (Uige). O que leva o Telecentro a reducao de horas a trabalhar, mesmo com o
sistema de painéis solares que foi instalado no telecentro para sustentar a corrente eléctrica no
servidor e nos computadores.

2. Impacto

Com abertura deste telecentro Comunitario, vai permitir o facil acesso aos sites web através da
Internet para recolha de material didactico tanto para os alunos como para os professores e a
comunidade em geral.

Houve um impacto positivo em relagdo a abertura telecentro na provincia como também no
encerramento publico do projecto por parte dos parceiros. O que foi visto como uma continuagéo
dos telecentros para as comunidades.

3. Licbes Aprendidas

» Num pais com rapidas mudanga como Angola, precisamos permanentemente identificar
mais empresas fornecedoras de servicos na area das TIC.

* A advocacia com os parceiros locais, quando é bem feita facilita em grande a execucao da
implementacdo do projecto.



4. Financeiro
Vé exibic&o ( Inserir o numero)
Desde 01 Janeiro de 2008 até Dezembro 2008, o balango ficou avaliado em 24.353,00 Dolares

Americanos, que foram utilizados para pagamentos de salarios e para encerramento publico do
projecto, conforme mostra o quadro.

Descrigdo Orgcamental Meges Custo Custo
(Quantidade) Mensal Total
71300 Local Consultants
Profissionais Nacionais

Coordenadora Projecto 3 3.044,00 9.132,00
Assistente Financeira Administrativa & Financeira 3 1.663,00 4.989,00
Técnico de Informatica - Luanda 3 1.169,00 3.507,00
Supervisor Técnico de Informatica - Luanda 1 1.663,00 1.663,00
Logistico & Motorista - Luanda 1 1.062,00 1.062,00
74500 Miscellaneous Expenses
Encerramento oficial do Projecto — Provincia do Huambo 4.000,00 4.000,00
Total Global 24.353,00

5. Anexos

Fotos da inaugura ao — Telecentro Comunitario — Zaire (M’Banza Congo)




Agenda “Inauguracéo — dia 17 de Abril 2008
15:30 — Abertura — Vice - Governador Provincial do Uige — Exmo. Sr.

15:45 — Inauguracdo do Telecentro — identidade governamental (Corte da Fita)
15:55 - Breve Apresentacdo do Projecto Angonet — Coordenadora do projecto
16:10 — Demonstragé@o do funcionamento do Telecentro Comunitario

16:30 — Cocktail e encerramento



Agenda “Encerramento Publico do projecto realizado na provincia do Huambo — dia 25 de
Junho 2008
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Encerramento Publico do Projecto Angonet Il
Desenvolvimento de Redes Comunitarias para Influenciar o Desenvolvimento Local em Angola
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Introdugdo.

No ambito do Projecto Angonet (Rede Humanitaria de Informacao), com o
financiamento da Agencia do PNUD (Programa da Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento), num
periodo de 3 anos (31-12-2004 a 31-12-2007) e implementado pela DW (Development Workshop
em Luanda), foram instalados seis (6) telecentros comunitarios nas seguintes capitais de
provincias: Luanda, Huambo, Malanje, Cabinda, Zaire e Uige.

Com a conclusdo desta fase e havendo a necessidade de autonomiza-los no ambito da
sustentabilidade, a DW vem através desta convidar a vossa Exceléncia:

A participar no acto de encerramento do Projecto Angonet (Desenvolvimento de Redes
Comunitarias para Influenciar o Desenvolvimento Local em Angola), que tera lugar:

e 10 Horas

e Dia 25 Julho 2008
e Local: Escritorios da DW HUAMBO (Rua Joaquim Capango, casa n°. 30).

AGENDA:

10:00 — Palavras de boa vinda — Representante da DW Huambo Sr. Pacheco IElinga

10:15 — Breve Apresentacgédo do Director da DW Sr.@ Allan Cain
(Organizacédo Implementadora do Projecto Angonet).

10:30 - Breve Apresentacdo do Directora do PNUD Dr.4 Gita Welch
(Agencia — Financiadora do Projecto Angonet).

11:00 — Breves palavras do Vice — Governador para Area Social.

11: 15 — Exibicdo dum filme (durac@o de 20 minutos)
11: 35 — Cocktail e Encerramento.

Periodo da Tarde: Encontro de cortesia, ao Sua Exceléncia Senhor Governador da
provincia (Directora do PNUD em Angola Dr.2 Gita Welch)



Lista dos convidados:

Vice — Governador para Area Social
Director Angola Telecom
Directora Provincial de Educacao
Director da Radio Huambo
Administrador Adjunto do Huambo
Organizagdo Nao Governamental Nacional — ADRA HUAMBO
Organizagdo Nao Governamental Internacional — World Learning
Organizacdo Nao Governamental Internacional — Save — The - Children
Organizagdo Nao Governamental Internacional — World Vision
Meios de Comunicacao:

o TPA

o Radio

o Ondaka
Outros convidados



